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Dazniausiai uzduodami klausimai (D.U.K.)

1. Ar nuomojantis preke reikia palikti uzstata?
Ne, uzstato palikti nereikia.

2. Ar nuomojama priemoné yra higieniska?
Kaskart grazinus priemoné ji yra iSvaloma ir dezinfekuojama pries$ pakartotinj iSdavima.

3. Kaip grazinti priemone pasibaigus nuomos periodui?

Priemone, pasibaigus nuomos periodui, nuomininkas turi grazinti savo jégomis adresu
A.Vivulskio g. 12D, Vilniuje (darbo dienomis 8:00 - 17:30). Pagal pageidavima, preke gali
paimti is$ jlsy kurjeris (paslauga mokama).

4. Kokiu budu galiu apmokéti uz nuoma?

Galimi trys mokéjimo buddai: grynaisiais nuomos vietoje A. Vivulskio g. 12D, Vilniuje;
grynaisiais kurjeriui gavus nuomojamg priemone; bankiniu pavedimu pagal atsiystg
iSankstine sgskaita.

5. Kokie dokumentai reikalingi nuomos sutarties sudarymui?

Sutarciai sudaryti yra reikalingas asmens tapatybe patvirtinantis dokumentas - asmens
tapatybés kortelé, pasas ar naujo pavyzdzio vairuotojo pazymeéjimas.

Jeigu priemone nuomoja juridinis asmuo, reikia pateikti jgaliojima.

6. Kaip galiu pratesti nuomos sutartj?

Likus penkioms darbo dienoms iki nuomos sutarties pabaigos jis turite pranesti telefonu
+370 5 265 0000 arba el. pastu uzsakymai@kid-man.eu arba atvykus tiesiogiai adresu
A.Vivulskio g. 12D, Vilniuje apie savo sprendima grazinti nuomojamg priemone ar pratesti
nuomos sutartj. Pasirinkus sutarties pratesimg, turite apmokéti uz ateinantj nuomos perioda.

7. Kartu su priemone negavau naudojimo instrukcijos?
Priemoniy naudojimo ir priezilros intrukcijas galite perzilréti ir atsispausdinti oficialioje
svetainéje www.kid-man.lt. Nesant galimybei, galite atvykti adresu A. Vivulskio g. 12D,
Vilniuje, kur gausite instrukcijg popierine forma nemokamai.

8. Ka daryti, jei nuomojama prekeé buvo sugadinta?

Techniskai netvarkingos priemonés naudojimas gali bdti pavojingas. Kilus abejonéms dél
priemonés techninés buklés nedelsdami skambinkite telefonu +370 5 265 0000 arba atvykite
su nuomojama priemone adresu A. Vivulskio g. 12D, Vilniuje. Nustacius, kad preké sugadinta
dél vartotojo kaltés, remonto iSlaidos tenka nuomininkui.

9. Ka daryti, jei gauta nuomojama priemoné sugadinta?

Techniskai netvarkingos priemonés naudojimas gali biti pavojingas. Kilus abejonéms dél
priemonés techninés buklés nedelsdami skambinkite telefonu +370 5 265 0000 arba atvykite
Su nuomojama priemone adresu A. Vivulskio g. 12D, Vilniuje. Priemoné bus pakeista kita,
techniskai tvarkinga.

10. Ar galima nutraukti nuomos sutartj nepasibaigus nuomos periodui?
Taip, galima. Ta¢iau sumokéta suma uz minimaly nuomos periodg negrgzinami.
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11. Ar galiu pratesti lovos nuoma 2-3 dienoms?
Ne, minimalus lovos nuomos laikas 30 dieny.

12. Kas bus, jei as negalésiu grazinti prekés nurodyta dienga?

Jei jls negalite grazinti prekés savo jégomis, praneskite. Suorganizuosime prekés paémimg
iS jasy namy (prekés grazinimas kurjeriy pagalba - 5Eur) Uz kiekvieng pradelstg dieng
nuomotojas gali skaiciuoti delspinigius 0.5% per dieng nuo bendros prekés vertés.
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YacTto 3agaBaeMblie BOMNPOCHI

1. Hy>xeH nv 3anor gna apeHAabl?
HeT, 3anor He HyXeH.

2. Bbl ge3nHpunumpyeTe/YncTuTe Balum TeXHUYECKMe cpeacTea?

[a, Kaxxabll Hal NpoAYKT NOC/E NCNONb30BaHMUS €ro KIIMEHTOM TWATENbHO Ae3nHDUUMpyeTCs
N YNCTUTCA.

3. Kyaa s go/hkeH Bo3BpallaTb TOBAp N0 UCTEUYEHUIO CPOKA apeHAabl?

ToBap AokeH 6bITb Bo3BpaweH no agpecy Terbatas iela 74 (pabouee Bpems ¢ 9:00 - 17:00),
WM XXe C MOMOLLbO Kypbepa (3aBUCUT OT MNJlaHa, KOTOpbIA Bbi6pan KIANEHT).

4. Kak 1 MOry onsiatutb apeHay tosapa?

OnnaTa ocyLwecTBNsaeTcsa 0O4HUM U3 Tpex CnocoboB:
HannyHbIMM AeHbramu B MarasuHe Ha ynuue Brivibas iela 224.
HannyHbIMM AeHbramu yepes Kypbepa (3aBMCUT OT MJaHa).
MNpenBapuTesibHO NEpevYncnmB AeHbrM Ha 6aHKOBCKUI CYET.

5. Hy>XHbl 11 MHe KaKue-To AOKYMEHTbI, YTo6bl apeHaoBaTb ToBap?

Oa. Ons Toro, yto 6bl Mbl MOMIM MNpPeAoCTaBUTb BaM TOBap B apeHAay, BaM HeobXxoanmo
npeabsiBuTb paboTHWMKY nacrnopT, ID kapTouky wan BOAMTENIbCKME MpaBa HOBOro BMAA,
KoTopble 6yAyT OTCKaHUPOBaHbl U A06aBNEHbI K AOrOBOPY.

6. UTo MHe aenaTtb, ecnin A Xo4y NpoAsIMTb apeHAay?

BaM Heobxoammo 3apaHee (3a 5 pabounx gHEN A0 OKOHYAHMSA CpoKa apeHAbl) NO3BOHUTbL MO
0AHOMY U3 HoMepoB (26445008 nnmn 66181885) apeHaaTopa MM HanUcaTb MO 3N1IEKTPOHHOM
noute (info@kid-man.lv) n coobwnTe 0 Cpoke NpoAsIeHNs apeHabl, @ TakXe onnaTuTb ero.

7. MHe He BbijaNIM MHCTPYKLMIO NO 3KCMJlayTaumm ToBapa. F'me MHe B3iTb HOBY10?

Bbl BCcerga MoxeTe cKkayaTb ee Ha HaweMm oduuumanbHoM cante www.kid-man.lv nnm xe
NnoSy4YnTb €e B HalleM MarasunHe no agpecy Brivibas iela 224.

8. Uto genartb, ecnm apeHAyeMbI MHOKO TOBap ciioMasncs?

Bbl 4O/MKHBI MO3BOHUTL Mo TenedoHy (26445008 nnm 66181885) u npuBe3Tn ToBap K HaM B
odunc no agpecy bpmusnbac 224 nnu Bbi3BaTb NO TenedOHY MacTepa, KOTOpbIM NpueaeT K Bam
B Ha3HayeHHoe BpeMs. LleHbl 3a peMOHT yKa3aHbl B 40roBope.

9. YTo Aenartb, €ecin y MeHA oKa3aJsica 6pakoBaHHbIX TOBap?

Ecnn Baw ToBap okasancs 6paKOBaHHbIM, TO B T€YEHUU AOBYX AHEeN nocne noanucaHus
Aoroeopa Bbl AOJI>KHblI BEPHYTb €ro B MarasumH, nocne 4ero Mbl MEHAEM €ro Ha I/ICI'IpaBHbII‘/'I.

10. Ecau A B39/1 B apeHAy TOBap, a Yepe3s HEKOTOpPOe BPEMS OH CTaJ1 MHE HE HY)KEH M
Sl pelwnn pacToOprHyTb OrOBOP, BEPHYT /I MHE AIEHbI'N 3a HEUCMOJIb30OBaHHbIE AHN?

HeT, AeHbrn B3bIMAKOTCA 3@ MUMHMUMaNbHbLIN/NPOANEHHbIAN CPOK apeHabl U He BO3BpaLlatoTCcs.
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12. Mory M s NpoA/ZIMTb CPOK apeHAbl KpoBaTU Ha 2-3 AoHA?
HeT, MMHUManNbHbIN CPOK NpoaneHus apeHabl kposatn — 30 gHEN.

13. YTto 6yper, ecnm s He CMOry BeEpHyTb TOBap B Ha3HAUEHbIA AE€Hb?

Ecnv Bbl He BO3BpallaeTe ToBap BOBpPeMsi, TO apeHAoAaTenb 3abupaeT ToBap caM WU C
KypbepoM, a BaM 6yaeT BbICTaBJIEH CYeT. 3a KaXAbl 3aepXaHHbl AeHb apeHAoAaTeNb
MOXET BbICTaBUTb LWITpad, KoTopbln coctaBnseT 0,5% 3a AeHb OT 06Luen CTOMMOCTU ToBapa.

UAB Kasko Group I Kid-Man™ A. Vivulskio g. 12D 03221 Vilnius, Lietuval T/F 00370 5 2167425 1 Kodas 302298947
PVM LT100004771311 I Danske Bank A/S Lithuania branch I SWIFT SMPOLT22 I A/S LT707400039584223810



